Анализ  обращений граждан, поступивших в 
Департамент культуры и туризма Ивановской области в марте 2021 года
В марте 2021 года в Департамент культуры и туризма Ивановской области поступило 17 обращений граждан, из них:
	лично от граждан
	6

	из Правительства Ивановской области
	11

	Из других исполнительных органов государственной власти
	-

	Из других организаций
	-



Количество обращений, рассмотренных структурными подразделениями Департамента в марте 2021 года
	Отдел развития профессионального искусства и художественного образования
	2

	Отдел развития музейного, библиотечного дела, взаимодействия с муниципальными образованиями 
	9

	Отдел архивного дела
	2

	Управления по туризму
	2

	Управление правового, кадрового и организационного обеспечения
	2



Характер обращений
	Заявление
	17

	Жалоба 
	-

	Предложение
	-



Способ доставки
	Почта
	5

	Электронная почта
	9

	«Общественная приемная», 
включая «Общественную приемную Правительства Ивановской области»
	1

	Сайт Администрации Президента РФ
	2




География обращений
	Город Иваново
	4

	Город Кинешма
	1

	Комсомольский район
	1

	Южский район
	3

	Вичугский район
	1

	Московская область
	2

	Республика Адыгея
	1

	Республика Татарстан
	1

	без указания точного адреса
	3



Результаты рассмотрения обращений
	Разъяснено
	12

	Поддержано
	-

	Поддержано (меры приняты)
	-

	Дан ответ автору
	4

	Направлено по компетенции
	1



